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TF BANK AB BENDROSIOS ELEKTRONINIY PASLAUGY TEIKIMO SALYGOS Galioja nuo 2024-10-01
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BENDROSIOS NUOSTATOS

Siame dokumente pateikiamos sglygos, taikomos TF Bank Lietuvos filialo, atstovaujanéio TF Bank AB (toliau — TF Bank),
elektroninéms paslaugoms.TF Bank turi teise bet kuriuo metu vienasaliskai pakeisti Sias TF Bank AB Bendrasias elektroniniy
paslaugy teikimo salygas (toliau — Salygos), todél rekomenduojame Jums periodiskai apsilankyti TF Bank interneto svetainéje
(https://tfbank.It/bendrosios-elektroniniu-paslaugu-teikimo-salygos), kurioje JGs rasite naujausig Sglygy redakcija.

NAUDOJAMOS SAVOKOS

Asmens duomenys — tai bet kuri informacija, leidZianti tiesiogiai arba netiesiogiai identifikuoti Klienta.
Interneto svetainé — www.tfbank.lt.

Klientas (Js) — fizinis asmuo, kuris naudojasi TF Bank Paslaugomis ir turi galiojanciy sutarciy su TF Bank.
Paslaugos — TF Bank AB ir TF Bank AB partneriy TF Bank AB vardu teikiamos paslaugos ar produktai.

Savitarna - internetu pasiekiama TF Bank informaciné sistema, kurioje TF Bank Klientas gali susipaZinti su sutartimis, sudarytomis
su TF Bank, apmokéti jmokas, keisto kontaktinius duomenis, pateikti uzklausg ir / ar naudotis kitomis TF Bank elektroninémis
paslaugomis, kurias teikia TF Bank.

Jeigu Klientas pateikia TF Bank kity asmeny (pvz., sutuoktinio) Asmens duomenis, Klientas privalo tinkamai supaZindinti Siuos
asmenis su siomis Sqlygomis ir pateikti jiems visq Sqlygose ir Savitarnoje esanciq informacijq. Jeigu Klientas nejgyvendina Sios
pareigos, Klientas privalo atlyginti visq dél Sios pareigos paZeidimo TF Bank patirtq Zalg.

Salygos — Sios TF Bank AB Bendrosios elektroniniy paslaugy teikimo salygos.

TF Bank AB grupé - tai Svedijoje jsteigtas juridinis asmuo TF Bank AB (publ.) ir visi TF Bank AB (publ.) tiesiogiai arba netiesiogiai
kontroliuojami juridiniai asmenys.

PRISIJUNGIMAS PRIE SAVITARNOS. SAVITARNOS NAUDOJIMAS

Siekiant prisijungti prie Savitarnos, Klientas turi pasirinkti prisijungimo biada: SMART ID, kvalifikuotg mob. parasg arba vienkartinj
TF Bank slaptazod;.

Pasirinkus vienkartinj TF Bank slaptaZzodj, TF Bank j Kliento telefono numerj atsiys laiking kodga, kurj Klientas turi suvesti j
Savitarnos prisijungimo lauka. Prisijungimo kodas, kurj pateikia TF Bank, yra vienkartinis, antrg kartg su tuo paciu kodu prisijungti
néra galimybés. TF Bank naudoja Kliento telefono numerj, kuris yra uzregistruotas TF Bank sistemoje kaip Kliento kontaktinis
telefono numeris.

Klientas, prisijungdamas prie Savitarnos, patvirtina, kad sutinka su Siomis Saglygomis.

TF Bank vertina, kad Klientas buvo tinkamai identifikuotas ir iSreiské savo valig prisijungti prie Savitarnos, jeigu Klientas prisijungé
naudodamas prisijungimo badus, nurodytus Siose Salygose.

Klientas atsako uZ savo kontaktinés informacijos, pateiktos ir / ar pakeistos per Savitarng, teisinguma.

TF Bank prie$ atlikdamas bet kokig operacija, turi teise susisiekti su Klientu (telefonu, el. pastu) ir atlikti jo / jos papildoma
identifikacijg, siekiant jsitikinti operacijos teisétumu.

PRISIJUNGIMO PRIE SAVITARNOS SAUGUMAS
Klientas jsipareigoja imtis atsargumo priemoniy, kad Kliento paskyra Savitarnoje biti saugi (jskaitant, bet neapsiribojant):
4.1.1. saugoti ir niekam neatskleisti prisijungimo priemoniy (PIN kody, slaptazodziy ir pan.);

4.1.2. nedelsiant informuoti TF Bank, jeigu Kliento prisijungimo priemonés / jrenginiai tapo prieinami tretiesiems asmenims,
taip pat apie bet kokius nesklandumus, veikimo sutrikimus ir pan. naudojantis Savitarna;

4.1.3. prisijungimo kodus pateikti / suvesti tik tada, kai tai nurodoma TF Bank Savitarnos puslapyje;

4.1.4. naudotis prieiga prie TF Bank Savitarnos tik per TF Bank interneto puslapj https://www.savitarna.tfbank.lt (TF Bank el.
laisku ar SMS gali siysti nuorodg j Savitarnos puslapj);

4.1.5. uztikrinti, kad bet kokia Kliento jrenginyje rodoma ar saugoma informacija baty saugi, kad jrenginys blty uzrakintas,
kai Klientas jo nenaudoja;

4.1.6. atsijungti pabaigus naudotis TF Bank Savitarna;
4.1.7. apsaugoti savo jrenginj atnaujinta antivirusine ir ugniasienés programine jranga;
4.1.8. neprisijungti prie Kliento paskyros Savitarnoje i$ jrenginio, kuriame naudojamas viesasis interneto rysys (WI-Fl).

TF Bank neprisiima atsakomybés dél Kliento naudojamy jrenginiy, interneto rysio ar dél to, kad Klientai atskleidZia savo
prisijlungimo duomenis tretiesiems asmenims.

TF Bank turi teise apriboti Kliento galimybes naudotis TF Bank elektroninémis paslaugomis, jeigu:
4.3.1. Klientas nepateikia reikalaujamy dokumenty;

4.3.2. Kliento pateikti kontaktiniai ir kiti duomenys yra neteisingi, ir TF Bank neturi galimybés susisiekti su Klientu;
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4.3.3.  TF Bank turi pagrjsty abejoniy dél Kliento atstovo (-y);
4.3.4.  TFBankkyla pagrjsty jtarimy, kad galéjo bati padaryta pinigy plovimo, teroristy finansavimo ir / kita nusikalstama veika;

4.3.5. TF Bank kyla pagrjsty jtarimy, kad Kliento piniginés léSos galéjo bati gautos i$ nusikalstamos veiklos, ir Klientas
nepateikia dokumenty, patvirtinanciy piniginiy 1éSy ar kito turto teisine kilme;

4.3.6. kompetentinga jmoné, jstaiga ar organizacija nustato apribojimus pagal valstybe, teritorija, valiutg, asmenj ar sandorj;
4.3.7. Kliento paskyros Savitarnoje apribojimas yra batinas siekiant iSvengti Zalos TF Bank ar treciajai Saliai;

4.3.8. TF Bank teisés ir pareigos, kylancios i$ sutarties, sudarytos su Klientu, yra perleidZziamos tretiesiems asmenims;

4.3.9. Klientas yra mires.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Visos autoriy teiseés j Sig Savitarnos sistema priklauso TF Bank ir yra saugomos teisés akty. Uz iy teisiy pazeidimg atsakoma teisés
akty nustatyta tvarka.

Be TF Bank sutikimo draudZiama Savitarnos sistemoje esancig informacija arba bet kokig jos dalj atgaminti, kopijuoti, viesai skelbti
ar kitaip naudoti, iSskyrus teisés akty numatytus atvejus.

Salygy vykdymui ir aiskinimui yra taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

Visi gincai, susije su Salygomis, sprendziami deryby keliu. Nepavykus susitarti, jie sprendZiami Lietuvos Respublikos jstatymy
nustatyta tvarka.

Jei kuri nors Salygy nuostata tampa ar pripazjstama negaliojancia, likusios Taisykliy nuostatos lieka galioti.

Informacija apie tai, kaip tvarkomi asmens duomenys, nurodyta TF Bank Privatumo politikoje www.tfbank/privatumopolitika.lt.

TF Bank turi teise vienasaliskai pakeisti Sias Salygas. Salygy pakeitimai jsigalioja po jy https://www.savitarna.tfbank.It. Jei Klientas
po Salygy pakeitimy ir toliau naudojasi Savitarnos sistema, laikoma, kad jis sutinka su visais Sglygy pakeitimais.

Klientas gali pateikti TF Bank prasyma, skundg, uzklausg dél Savitarnos naudojimo Siais kontaktais: el. p. info@tfbank.It, tel. 1899,
+37052142310 (skambinantiems i$ uZsienio), registruotu laisku Lvivo g. 25, LT-09320, Vilnius.
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